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報道発表資料 

2020年 1月 31日 

アステリア株式会社 

「ITreview Grid Award 2020 Winter」 

セールスイネーブルメント部門で顧客満足度・製品認知度の高い製品として 

「Handbook」が『Leader』を受賞！ 

アステリア株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社長：平野洋一郎、証券コード：

3853、以下 アステリア）は、アイティクラウド社主催の『ITreview Grid Award 2020 Winter』

の「セールスイネーブルメント部門」において、様々なカテゴリで No.1を獲得※している

『Handbook（ハンドブック）』が、ユーザー満足度に優れ、認知度のある製品と評価されたサー

ビスに贈られる「Leader」（リーダー）を受賞したことを発表します。 

 

■『ITreview Grid Award』とは（https://www.itreview.jp/award/2020_winter.html） 

『ITreview Grid Award』とは、アイティクラウド社が運営するビジネス向けソフトウェア・ク

ラウドサービスのレビュープラットフォームである Webサイト『ITreview』上に寄せられたサー

ビス利用者のレビューをもとに、多くの支持を集めた製品を四半期に一度表彰するものです。 

この度発表された『ITreview Grid Award 2020 Winter』は、2019年 10月〜12月に掲載され

たレビューの集計結果から選出されており、「顧客満足度」と「製品認知度」の双方が優れている

製品が「Leader」として表彰され、バッジが発行されます。 

＜『Handbook』に寄せられたレビュー＞（一部抜粋） 

●営業マンのタブレットで使用しています（金融企業ご担当者様） 

IT 部門ではなく、ユーザ部門でコンテンツの管理が行える。営業マンに対し、一斉にタブ

レットを配布し、Handbook のコンテンツを利用した営業を開始したが、操作も簡単で営業

マンの経験・年齢に関係なく即活用が出来た。 

 ●誰でも簡単に使えてお客様に感動も与えられるツールです（メガネ販売ご担当者様） 

  商品の企画やバーコードナンバーなどを素早く調べることができ、お客様をお待たせする 

  ことがなくなりました。（店舗で）動画をみて商品の有用性に感動してご購入いただいた 

お客様には後に大変ご満足いただいているという感想をいただいています。 

 ●営業ツールの集約と営業スキルの均一化に最適！（ゴム製品販売ご担当者様） 

  すべてにおいて直感的に操作可能で本当にストレスがかからない。電子デバイスが苦手な 

  営業マンも“スタイリッシュ”な営業活動ができるようになりました。管理も楽で特別な 

スキルはほぼ不要です。ペーパレス化、スキルの均一化などには最適なツールです。 

 

Handbookレビュー掲載サイト 

https://www.itreview.jp/products/handbook/reviews 

https://www.itreview.jp/award/2020_winter.html
https://www.itreview.jp/products/handbook/reviews
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■『ITreview』とは（https://www.itreview.jp/） 

アイティクラウド株式会社が運営する、ビジネス向けの IT製品、クラウドサービスのレビュー

が集まる Webサイトです。掲載ツールは 2,000超、掲載レビュー数も 27,000件（2020年 1月現

在）を超え、製品やサービスを導入する際の比較検討に活用されています。 

■『Handbook』について（ Webサイト https://handbook.jp/ ） 

様々なカテゴリで No.1 を獲得している『Handbook』は、文書や表計算、プレゼンテーション

から画像や音声、動画までのあらゆる電子ファイルをクラウドに保存し、モバイル（タブレッ

ト、スマートフォン）端末で持ち運べ、指先めくりで表示ができるソフトウェアです。一般的な

クラウド･ストレージ･サービスやタブレット端末向けの閲覧アプリケーションと異なり、閲覧者

ごとの配信設定や端末紛失時の情報漏えいを防ぐ機能、ネットワーク接続できない場所でもファ

イルを予めダウンロードしておく機能など、モバイル端末をビジネス活用する上で必要な機能が

搭載されているのが特長です。対立しやすい情報セキュリティの確保と操作性の高さを丁寧なイ

ンターフェース設計で両立している点が高く評価され、『2015 年度 グッドデザイン賞』を受賞し

ています。 

■『アステリア株式会社』について（ Webサイト https://www.asteria.com/ ） 

アステリア株式会社（2018年 10月にインフォテリアから社名変更）は、企業内の多種多様なコ

ンピューターやデバイスの間を接続するソフトウェアやサービスを開発・販売しています。主力

製品の ASTERIA Warpは、異なるコンピューターシステムのデータをプログラミングなしで連携

できるソフトウェアで、大企業、中堅企業を中心に 8,176 社（2019 年 9 月末現在）の企業に導入

されています。また、Handbookは、営業資料や商品カタログ、会議資料などあらゆる電子ファイ

ルをスマートフォンやタブレットで持ち運べるサービスのスタンダードとして、1,545 件（2019

年 9月末現在）の企業や公共機関で採用されています。 
 

※：様々なカテゴリ 

①セールスイネーブルメントツール市場：累計導入社数ランキング（初期出荷から 2018年 9月末までの累計導入社数）、 

②年商 10億～100億未満（2017年度） 

出典：ITR「ITR Market View SFA／統合型マーケティング支援市場 2019」 

③SaaS・ASP型 MCM出荷 ID数 

④ユーザー規模別（1000人未満）MCM・ベンダー売上高（SaaS） 

出典：ミック経済研究所「コラボレーション/モバイル管理 パッケージソフトの市場展望」（2019年度版） 

 
 

＜プレスリリース 掲載 URL＞ 

https://www.asteria.com/jp/news/press/2020/01/31_01.php 
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【プレスリリースに関するお問い合わせ先（報道機関窓口）】 

アステリア株式会社 広報・IR室：長沼史宏 

TEL:03-5718-1297 ／ FAX:03-5718-1261 ／ E-mail: press@asteria.com 

【製品に関するお問い合わせ先】 

アステリア株式会社 ネットサービス本部 

TEL:03-5718-1250 ／ FAX:03-5718-1261 ／ E-mail: handbook@asteria.com 

アステリア、ASTERIA、Handbook、Platioはアステリア株式会社の登録商標です。 

本文中の商品名は、各社の商標または登録商標です。 

https://www.itreview.jp/
https://handbook.jp/
https://www.asteria.com/
https://www.asteria.com/jp/news/press/2020/01/31_01.php
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